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SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES CIUDADANAS
- SIPECI - Módulo de Promoción Social - Gestión 

Seguimiento de Solicitudes en estado Asignadas o en Gestión 

Solicitud Nombre
Solicitante

Nombre
Usuario Documento Fecha

Solicitud Motivo Comuna Barrio
DIAS

HABILES
SOLICITUD

11126. JENNIFER RENTERIA JENNIFER RENTERIA
CAICEDO C.C.-1107043523. 14/10/2021

Solicitud
de

Atencion
Psicosocial
PAPSIVI

15 -   - Ciudad
Cordoba  202

GESTION DE LA SOLICITUD

Consecutivo Fecha
Gestión

Observación
Gestión

Responsable
del Seguimiento

Captura
Gestión

Estado
Solicitud

1. 14/10/2021 . . FLOR.HERNANDEZ. FLOR.HERNANDEZ. ASIGNADO.

2. 14/10/2021 . SE REASIGNA CASO PARA SER ATENDIDO POR
PROFESIONAL PSICOSOCIAL . FLOR.HERNANDEZ. FLOR.HERNANDEZ. SEGUIMIENTO.

3. 14/10/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . EVA.SANCLEMENTE. FLOR.HERNANDEZ. ASIGNADO.

4. 19/10/2021 . SE REASIGNA EL CASO A LA PROFESIONAL ESTEPHANIA
ARBEL?EZ, ENCARGADA DE LA COMUNA 15. . EVA.SANCLEMENTE. EVA.SANCLEMENTE. SEGUIMIENTO.

5. 19/10/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . STEFANY.ARBELAEZ. EVA.SANCLEMENTE. ASIGNADO.

6. 17/11/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . LORENA.VILLEGAS. STEFANY.ARBELAEZ. ASIGNADO.

7. 18/02/2022 .

SE CONSULTA EN APLICATIVO WEB PASIVI
IDENTIFICANDO QUE A LA FECHA EL CASO NO HA
CONTADO CON ATENCI?N. SE REMITE A LA PROFESIONAL
PSICOSOCIAL ASIGNADA A LA COMUNA 15. .

LORENA.VILLEGAS. LORENA.VILLEGAS. SEGUIMIENTO.

8. 18/02/2022 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . STEFANY.ARBELAEZ. LORENA.VILLEGAS. ASIGNADO.

Número de Registros: [ 8 ]
Fecha de la Gestión: 10-Aug-2022
(dd/mm/yyyy)
Funcionario que Realiza el
Seguimiento: STEFANY.ARBELAEZ

Seguimiento:

SE REALIZA DIFERENTES CONTACTOS CON LA USUARIA, QUIEN A LA FECHA NO
HA PODIDO SER CONTACTADA PARA CONCERTAR ESPACIO DE ATENCIÓN. SE
PROLONGA DISPONIBILIDAD DE ESPACIO CON LA PARTICIPANTE DURANTE
TRES CICLOS DE ATENCIÓN. FINALMENTE LA PARTICIPANTE MANIFIESTA QUE
SE ENCUENTRA POR FUERA DE LA CIUDAD DE CALI Y QUE INDICARÁ CUANDO
REGRESE PARA PODER PARTICIPAR DEL PROGRAMA.

Estado de la Solicitud: Cerrado por no contacto con usuario
Guardar Información      Regresar

Viernes Augosto 12, 2022
6:32:41 AM Usuario: STEFANY.ARBELAEZ


